
※「迷惑メールフォルダー」に振り分けられていないかも、あわせてご確認ください。

なお、請求額確定メールが届かない場合でも、
「ウィズWeb会員サービス」に直接ログインしていただくことで、ご請求額をご確認いただけます。
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次の２つのドメインからのメールを受信可能にご設定ください。各端末の操作方法に従って、

「井筒屋ウィズカードからのお知らせ（ 請求額確定メール）」が届かないお客様へ

平素より井筒屋ウィズカードをご愛顧いただき、誠にありがとうございます。
ここ数か月「井筒屋ウィズカードからのお知らせ（請求額確定メール）」が急に届かなくなったとの
お問合せが増えております。
メールが届かない原因として、弊社にご登録のメールアドレスの誤りやメールボックスの容量不足の
ほか、ご利用のメールサービス（Gmail、Yahoo!メール、docomo、au、softbank等のキャリアメール）
における迷惑メール対策の強化や受信設定の影響などが考えられます。
つきましては、お手数をおかけいたしますが、受信設定をご確認のうえ、以下のドメインからの
メールを受信できるよう設定をお願いいたします。

お客様にはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。


